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CARTA DO RIO DE JANEIRO

Os drgaos publicos e as entidades civis de defesa do consumidor, integrantes do
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor/SNDC infra-firmados, reunidos na cidade do Rio de
Janeiro nos dias 17 e 18 de Novembro de 2022, no plenario do Instituto dos Advogados
Brasileiros, na Av. General Camara, 210/5a. andar por ocasido do Seminario 32 anos do CDC:
Desafios e Perspectivas, bem como na 28a. Reuniao do Sistema Nacional do Consumidor com a
Secretaria Nacional do Consumidor/SENACON, veem apresentar a Carta do Rio de Janeiro.

O Decreto n. 11.150/2022, editado pela Presidéncia da Republica, regulamenta a
preservacdo e 0 nao comprometimento do minimo existencial para fins de prevencao,
tratamento e conciliacdo de situacdes de superendividamento em dividas de consumo, nos
termos do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - Cdédigo de Defesa do
Consumidor.

Temos a firme convicgcdo que o referido Decreto é inconstitucional, eis que viola o
principio da dignidade da pessoa humana previsto no inciso lll, do art. 1o da Carta Magna, na
medida em que prevé o minimo existencial a razao de 25% do salario-minimo atual, o qual se
revela absolutamente insuficiente para a subsisténcia do cidadao(a) brasileiro(a), especialmente
0s menos favorecidos.

Além do mais, a Lei n.14.181/21, possui dentre os seus fundamentos, a prevencao e
tratamento do superendividamento como forma de evitar a exclusao social do consumidor
(art.1).

Ocorre que, ao estabelecer um minimo existencial insuficiente e afrontoso para
proporcionar saude, educacdo, alimentacdao dentre outros direitos fundamentais do cidadao, o
mesmo contraria a Lei que sustenta a sua existéncia, razao pela qual fere o principio da
legalidade.

Sendo assim, ante a exorbitacdao do Decreto n.11.150/2022, frente a Lei n.
14.181/2021, solicitamos, respeitosamente, ao Presidente Eleito Luiz Inacio Lula da Silva a
imediata revogacao do citado Decreto.
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De outro lado, imperioso destacar a absoluta necessidade do fortalecimento
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor/SNDC, como érgao voltado a execugdo
da politica interna de tutela do consumidor, ou seja, o SNDC representa a concretizagdo
da férmula prevista para o sucesso do Cédigo de Defesa do Consumidor.

O Sistema Nacional de Defesa do Consumidor possui a precipua finalidade
da tutela consumerista, parte vulneravel na relacdo de consumo, sendo verdadeiro
espaco democratico de articulacdo. O fortalecimento do SNDC, e consequentemente dos
6rgaos e entidades que o compde, significa ao fim e ao cabo o fortalecimento do
consumidor brasileiro.

Outrossim, necessario rememorar que o advento da internet é posterior a
entrada em vigéncia do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Nesse contexto, € de se referir que o PL 3514/2015 estabelece que as normas
e 0s negocios juridicos devem ser observados e integrados da maneira mais favoravel ao
consumidor, contém normas gerais de protecdo do consumidor no comércio eletrénico,
visando preservar a seguranc¢a nas transacoes, a prote¢do da autodeterminacdo e da
privacidade dos dados pessoais, normatiza as atividades desenvolvidas pelos
fornecedores de produtos e servicos por meio eletrénico ou similar, além de estabelecer
critérios para contratacao a distancia e o direito de arrependimento e desisténcia.

Assim, ante a relevancia da matéria constante no PL 3514/2015, no sentido
de complementar o Codigo de Defesa do Consumidor, especialmente relacionado ao
comércio eletrénico sob o enfoque consumerista, os 6rgdos e entidades signatarias
manifestam-se pela aprovacao, sem alteracdes, do PL 3514/2015.

Por derradeiro, os membros do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor
signatarios manifestam-se pela aprovacdo PL 4.316/2019.

Rio de Janeiro, 18 de Novembro de 2022.
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